REGULAMENTO COLETIVO DO BENEFICIO BOA VIAGEM INTEGRANTE
DO SISTEMA DE BENEFICIACAO DISPONIBILIZADO PELA APPAI PARA
O QUADRO ASSOCIATIVO BENEFICIO “"BOA VIAGEM”

Como sempre, no sentido de dar cumprimento as finalidades associativas e atender
as expectativas e necessidades do Quadro Associativo, a APPAI fez somar ao sistema
de beneficiagdo colocado a disposicdo do Grupo mais um beneficio sem, contudo,
cobranca de valores especificos e/ou precos para disponibilidade da cobertura. Com
a denominacdo de “Beneficio Boa Viagem”, o novo beneficio foi idealizado com intuito
de proporcionar aos filiados mais uma alternativa de ampliar as possibilidades
qualificativas de vida, considerando estar relacionado ao lazer, ao bem-estar, ao
conforto, a tranquilidade, podendo, ainda, oportunizar passeios em regies historicas
e culturais do estado do Rio de Janeiro que proporcionardao a amplitude do acesso a
informacdo e do desenvolvimento pessoal e profissional dos integrantes do Quadro

Associativo.

Objetivo - Este beneficio tem como propdsitos estimular e apoiar os filiados a
fazerem um repouso, desestressarem, afastarem-se, por um instante, da rotina,
através de hospedagem em Pousadas e Hotéis conveniados a APPAI, localizados em
diversas regides do estado do Rio de Janeiro, além de fomentar o acesso as histérias
e culturas diversas, estendendo o conhecimento e desenvolvimento pessoal e

profissional dos integrantes do Corpo Associativo.

Cobertura Prevista: A APPAI, através deste beneficio, custeard uma vez a cada
06 meses (180 dias), por matricula do filiado titular (Associado
Colaborador), 02 (duas) diarias (diaria APPAI acordada com os Conveniados),
com regime de café da manhd, exclusivamente nos periodos contratados e
informados pelo Conveniado em qualquer das modalidades de divulgacdo da APPAI
e da Conveniada, para 02 (duas) pessoas, ou seja, Associado Beneficiario (Titular,
Dependente ou Agregado), pertencentes ao mesmo grupo familiar, podendo levar 01
(um) acompanhante, nos Hotéis ou Pousadas que integram a Listagem de

Conveniados. O hdspede Associado ou Beneficidario devera verificar e confirmar



sempre junto as Conveniadas os dias, horarios, periodos, disponiveis a época da

hospedagem, que estdao contemplados pela cobertura da  APPAIL

Exclusao de Cobertura - O Beneficio “"Boa Viagem"” nao cobre: Diarias extras
de estadias de associados e/ou beneficidrios fora da cobertura dos dias contratados
com o estabelecimento conveniado e informados para os filiados em quaisquer das
ferramentas de divulgagdo da Associagao ou da Conveniada, despesas com
alimentacao (restaurante do estabelecimento, frigobar etc.), qualquer valor
excedente em razao de feriados prolongados e/ou datas festivas, bem como valores
por contratacles, servicos, produtos etc., valores adicionais relativos as tributacoes,
as obrigagdes trabalhistas, as prestacdes de servigos diversos incluidos ou ndo no
valor da diaria cobrada pelos Estabelecimentos conveniados, as taxas de servigo bem
como precos de atividades de lazer, passeios, deslocamentos e outras despesas
relacionadas a padrdes e recursos diferenciados de acomodacdo, de servigo de
hotelaria, tipo de quarto e/ou suite, acréscimo de mdveis, utensilios etc.,
indenizagdes por danos causados e/ou pela qualidade de atendimentos, devolucdes
e/ou ressarcimentos de qualquer natureza, multas, garantias, despesas com

transportes etc.

Regras Gerais:

1) De Utilizagao: A utilizagdo do beneficio podera ocorrer uma vez a cada 06 meses
(180 dias), sendo certo que sera contado sempre da data da altima utilizacao,
por integrantes do mesmo grupo familiar (associado colaborador e respectivos
beneficidrios), em conformidade com a disponibilidade de reservas e ocupagdo do
local conveniado. A utilizacdo sera de duas diarias de no maximo duas pessoas
(associado colaborador e/ou beneficidrios da mesma matricula). Sendo importante
lembrar que, mesmo se o hodspede associado ou beneficidrio ficar um dia
(correspondente a uma didria), a cobertura abrange 02 didrias no maximo a cada 06
meses (180 dias). Portanto, sera registrada a utilizacdo dentro da cobertura, posto
que considerada como renuncia de direito a desisténcia de utilizagdo da extensdo de

cobertura no limite de duas diarias, e qualquer integrante da matricula, seja



associado ou beneficiario, s6 podera utilizar novamente apds seis meses (180 dias)
contados da data de saida da ultima utilizacdo. O Associado ou Beneficiario sé podera
levar acompanhante nao beneficidrio para estadia no mesmo quarto na hipotese de
estar desacompanhado de seus respectivos beneficidrios cadastrados na Associacdo,
ja que a cobertura é para o grupo familiar cadastrado na APPAI na matricula do
respectivo Associado colaborador (titular). Em outras palavras, se um dos integrantes
do grupo cadastrado na matricula utilizar a cobertura vinculada a matricula, somente
sera disponibilizada novamente, apds 06 (seis) meses contados da data da ultima

utilizagao.

2) Da Escolha do Estabelecimento Conveniado e realizacao da reserva e

liberagao:

O Associado e beneficiario, regulares na APPAI, deverdo verificar os Colaboradores
(Hotéis e Pousadas) conveniados integrantes da listagem publicada na pagina da
Associacao na internet e fazer a sua escolha da regido e do estabelecimento para
estadia, verificando previamente e respeitando as informacgbes de disponibilidade
(dias, horarios, periodos em que estdao contemplados pela cobertura da diaria/APPAI)
de cada conveniado. Ato continuo, o filiado deve efetivar a reserva de estadia no més
vigente, ou seja, em até 30 dias, solicitando, nesta ocasido, na hipotese de
confirmacao de disponibilidade e reserva, que o conveniado entre em contato com a
APPAI para transmitir a informacao da efetivacdo da reserva e repassar os dados de
TODOS os hoéspedes, tais como: matricula APPAI, nome, identidade, CPF, e-mail,
telefone, data reservada para estadia etc.
Ultrapassada esta fase e mediante a comunicacao do Colaborador Conveniado, a
APPAI fara a verificagdo em seus sistemas de cadastro e de controle e, constatando
a regularidade do associado e/ou beneficiario e a auséncia de qualquer tipo de
pendéncia administrativa, disponibilizard diretamente para o Estabelecimento
Conveniado o voucher (nos limites da cobertura disponibilizada pelo beneficio)
especifico e vinculado a respectiva reserva da estadia do filiado indicado, conforme
informagodes fornecidas pelo estabelecimento, em até 48 horas (dois dias Uteis) apos

as mencionadas comunicagao da efetivacdo da reserva e solicitacdo de confirmagao



cadastral do hospede e, na mesma ocasido e na auséncia de qualquer tipo de
irregularidade, pendéncia e/ou exigéncia superveniente detectada pela
Associacao/Conveniente, a APPAI informard ao filiado - através de envio de
correspondéncia eletronica (e-mail) ou outro meio a critério da APPAI e com base
nas informagdes e dados fornecidos pelo filiado e constantes no cadastro da
Associagao - a confirmagao da autorizagao para utilizagao da cobertura do Beneficio
e, simultaneamente, a confirmacdo da liberacdao do voucher para o Conveniado
escolhido.

Importante ratificar que os associados e/ou beneficiarios com situacdo irregular no
Setor de Cadastro ou no de Controle ou, ainda, que descumprirem os regulamentos,
poderdao ter a utilizagdo suspensa, bloqueada ou cancelada, mesmo depois de
realizada a efetivacdo da reserva pelo Conveniado e apds a transmissdo pela
Conveniente de e-mail e/ou aviso de confirmagao e liberacao para utilizacao da
cobertura do Beneficio. Apds a emissdo do voucher, na hipdtese de impossibilidade
de hospedagem, em razao de casos fortuitos e/ou forga maior, bem como na hipétese
de desfiliagdo e/ou cancelamento do Associado e/ou Beneficiario na APPAI, devera o
fiiado comunicar, expressamente e previamente ao estabelecimento conveniado e a
APPAI, o fato para o devido cancelamento da reserva. Sendo certo que o associado
e/ou beneficiario devera respeitar e cumprir as regras e condicdes de efetivacdo e/ou
cancelamento de reservas estipuladas tanto pelo Beneficio quanto pelo
Estabelecimento Conveniado no que tange a prazos, pagamentos de multas, nao
tendo a APPAI qualquer ingeréncia e/ou responsabilidades sobre essa questdo. A
Appai ndo ird ressarcir ou reembolsar o associado e/ou beneficiario de quaisquer
valores devidos pelo mesmo a titulo de indenizacdao por custos administrativos
decorrentes do ndao cancelamento oportuno de reserva ou provenientes de multa por
conduta irregular no local, dano causado em moveis, equipamentos etc.
Ha que se ressaltar que o aviso a APPAI, depois de cumpridas as condicbes e regras
do Estabelecimento Conveniado, inclusive quanto ao prazo para comunicacdo de
cancelamento, devera ser feito logo apods transmitida a informagdo para o
conveniado.

O valor do voucher a ser disponibilizado correspondera ao periodo (lembrando que a

cobertura APPAI é de 02 diarias no maximo, por matricula a cada 06 meses, para 02



pessoas, Nno maximo), ou seja, ndo ha possibilidade de fracionamento de periodos ou
de valores para utilizacdo a posteriori. O voucher concedido devera ser utilizado para
a data reservada, posto que apds este prazo sera desconsiderado, tornando-se sem
efeito o documento. O voucher serd considerado, para utilizacdo, somente no
momento da realizagdo do check-in. A ndo utilizagdo ou a utilizagdo parcial da
cobertura do beneficio ndo implica acimulo ou geragao de créditos para utilizagdes
posteriores. E vedada a utilizacdo do voucher para cobrir parte ou a totalidade de
eventuais depdsitos antecipados porventura exigidos pelo estabelecimento a titulo
de garantia de reserva. Os associados e/ou beneficiarios que nao estiverem regulares
no cadastro (com pendéncia de documentos e/ou dados) e/ou no Controle de
Contribuigdes (com auséncias e/ou atrasos de recolhimento) e também aqueles que
ndo utilizarem o beneficio no periodo estipulado, apds a emissdao do voucher, sem
justificativa prévia enviada para APPAI que comprove a impossibilidade bem como
sem ter comunicado a Conveniada na forma estipulada pelo Estabelecimento,
poderdo ter a utilizacdo bloqueada e/ou suspensa a hipdtese, além de terem que
arcar com as despesas das diarias a critério da Associagao e em conformidade com
a reserva feita pelos mesmos, se for o caso. A relacdo material estabelecida entre o
associado e/ou beneficiario e o Estabelecimento conveniado no ato da escolha e
durante o periodo de estadia é de total responsabilidade dos mesmos, ou seja, de
ambas as partes, estando a APPAI excluida desta relagao e de qualquer insatisfagdo
relativa ao atendimento, a qualquer ambiente do Estabelecimento, acidentes e/ou
sinistros ocorridos, danos causados etc. Sendo certo que a obrigacao da Associagao
esta restrita e limitada ao pagamento da fatura do Colaborador Conveniado, na forma
e condicao contratada com o Estabelecimento e em conformidade com o estabelecido
como cobertura para o] Quadro Associativo.
Ficam desde ja o Associado e Beneficiarios cientes (sendo certo que, no ato da
utilizacdo, estad condicionada e vinculada a manifestacdo de concordancia) de que
deverdo cumprir os Regulamentos internos do Estabelecimento optado bem como os

da APPAL

Periodo de Caréncia:



O periodo de caréncia do Beneficio Boa Viagem é o mesmo em regra definido no
Regimento Interno da APPAI, ou seja, ultrapassado 01 més de recolhimento de

contribuicao.

Divulgacao e informativos do Beneficio:

A divulgagao das informagdes do Beneficio Boa Viagem podera ocorrer na pagina da
APPAI na internet, na Revista APPAI Educar, Setor de Apoio ao Associado e outros

meios, a critério da APPAL.

Atencgao: As informacgOes e dados dos Estabelecimentos (Hotéis e/ou Pousadas) sao
fornecidos e atualizados pelos mesmos, sendo de inteira e exclusiva responsabilidade
dos Conveniados, integrantes na listagem do Beneficio Boa Viagem. Diante deste
fato, é oportuno lembrar que todas as informacgoes para efetivacao da reserva
devem ser sempre conferidas, documentadas e confirmadas previamente

diretamente com o Conveniado ANTES da escolha e efetivagao de reserva.



